Marchan Assessoria de Seguros
Nossa meta é o seu sucesso!







Missa
Ser a Assessoria de maior qualidade
e notoriedade do mercado segurador.

ﬁ>§<f

Visao

Assegurar a maximizagao do
desempenho do corretor de seguros
e abastecer o seu desenvolvimento
em importantes competéncias,
através da prestagdo de assessoria,
parcerias e em novas oportunidades
de negdcios

Marchan Assessoria de Seguros
Nossa meta é o seu sucesso!

Valores

Agilidade
Assertividade
Comprometimento
Etica

Qualidade




undada em 2000, localizada na cidade de
Campinas, Sédo Paulo, a Marchan
Assessoria de Seguros foi iniciada por
Mauro Archanjo, profissional com vasta
experiéncia no segmento de sequros, desde
1986.

Considerada hoje uma das Assessorias com
maior destaque na regido do interior de Séao
Paulo, em seu ramo de atividade, a Marchan €
uma das integrantes da ACONSEG-SP
(Associacdo das Empresas de Assessoria e
Consultoria do Estado de Sdo Paulo), e Mauro
ocupa posicdo como membro do Conselho
dessaimportante entidade.

A empresa tem como foco prover solugoes
e proporcionar melhores experiéncias em toda a
jornada de venda, intermediando as seguradoras
e os corretores de seqguros, oferecendo assim um
servico especializado a fim de sustentar
processos mais ageis, éticos e principalmente
mais lucrativos.

Através dos seus especialistas, desenvolve
um trabalho altamente capacitado, focado em
protocolos técnicos e operacionais, incluindo
treinamentos e consultorias para a execugao de
melhores praticas, desde a captagdo dos
clientes até mesmo o pds-venda.




Oferece tambéem
algumas

vantagens

diferenciadas para os

assessorados

Campanhas Internas

Desenvolvimento de campanhas
motivacionais de vendas com
premiacoes atrativas.

Espaco amplo
para Treinamentos:

Estrutura confortavel disponivel nos diversos
treinamentos ministrados pela Assessoria.

Espaco adequado
para Reunioes

A Y O Os assessorados contam com 0 acesso a um
- e=¥ espaco agradavel para a realizacao de reunioes
com seus clientes, quando necessarias.

Marketing Digital

Distribuicdo e criacdo de material de divulgacéo digital
das Seguradoras parceiras, possibilitando aos
assessorados atuacdo adequada nas midias sociais,
objetivando a captacdo de novos clientes.




Com atendimento de aproximadamente 900
corretores e com numeros crescentes, atraves
da qualidade e eficiéncia de seu trabalho, a
empresa conta com resultados expressivos em
relagdo a fidelizagdo e satisfagdao dos
assessorados, cerca de 70% deles atuam com
a Marchan ha mais de 10 anos.

Abaixo e na pagina seguinte, conhega as
Seguradoras com as quais a Assessoria
opera e as datas de inicio dessas
grandes parcerias:
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Visando perenemente a excelencia em seu
desempenho, a empresa mantém foco em

estrategias

comerciais

Atendimento
Assessoramento, apoio e realizacéo de visitas a todos 0s
corretores cadastrados;

Campanha
Desenvolvimento de campanhas de incentivo para 0 aumento
de produtividade e melhoria de resultados;

Producao

Acompanhamento e mensuragao da produgado de seus
assessorados e orientagdo de praticas para maximizagao
dos lucros;

Planejamento

Estruturagcdo de Planejamento estratégico comercial, através
de consultoria, focado em estratégias de vendas, maximizacao
de indices de renovages, minimizagao de cancelamentos

e captagao de novos clientes;

Treinamento

Prestagdo de treinamentos diversos aos corretores, a fim de
fornecer uma capacitagao especializada, possibilitando o
desenvolvimento de um profissional diferenciado no
mercado segurador.




Como resultado dessas agoes,

devido ao expressivo volume de vendas,
a Marchan tem obtido grande destaque
e recebido diversas premiagoes das
Seguradoras parceiras




Tokio Marine
Seguradora

PremiacOes com viagens e reconhecimento
como Assessoria Diamante

BB E B e ==
I
: 2003 : 2004 : 2005 : 2006 : 2008 2009 : 2010 2011
5 Trancoso, £ Cabo : llha de : Praiado : Santiago, Dubai, : LasVegas,  Punta Cana,
: Clube Med, = de Santo . Comandatuda Forte, Bahia = Chile : Emirados : EUA : Republica
Bahia Agostinho, Bahia éArabes EDominicana

: Pernambuco E

—O—O—O—O—O—O—G




Green Vida Brasil
Tokio Marine

Premiac0Oes e reconhecimento

Setembro de 2020

Primeiro lugar no 1° Green Vida Brasil

Novembro de 2020

Primeiro lugar no 2° Green Vida Brasil
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Suhai Sequradora
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Desenvolvimento

e estrutura

Apos a sua fundacado, a Marchan manteve-se em crescente desenvolvimento.
Devido a ampliagdo de seus negdcios e com o intuito de promover o melhor
atendimento aos seus corretores e parceiros, em 2016 a Assessoria transferiu
sua sede para um espaco mais amplo, contando com salas de reunides e
treinamentos, que permanecem disponiveis para a utilizacao dos
assessorados e seus clientes.
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Nos ultimos anos, a empresa preocupou-se também em
investir fortemente em infraestruturas tecnoldgicas,
integrando-se de forma pratica e rapida a todas as
mudangas de cenarios do mercado.




Desenvolvimento

e estrutura

Atualmente a Marchan tem uma produgédo anual média de R$35 milhdes em
prémios. Apesar do seu desempenho ser fortemente concentrado no interior
do Estado de Sdo Paulo, a Assessoria possui hoje atuagao em todo o territério
nacional, expandindo-se gradativamente, através de atendimento remoto.

Com atividade em diversos ramos, a empresa destaca-se hoje com 70% de
sua producdo em Seguro Automotivo, contudo em 2019 a Assessoria
promoveu um crescimento de 27% no segmento de Seguro de Vida individual
entre seus assessorados, com elevacdao também na producéo de RD.

No mesmo ano, foram emitidos cerca de 20 mil itens de automdvel, com
Ticket Médio de RS 1.720,00, e quase 3 mil itens de RD Massificado.

0 grafico abaixo ilustra a distribuigao da producao da empresa:
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Principais ramos de atuacao

da Marchan Assessoria
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Beneficios

Recentemente, a Assessoria criou o
departamento Marchan Beneficios, onde é
prestado treinamentos especificos para o
desenvolvimento da venda de Seguros de
Vida, Saude e Previdéncias Privada,
objetivando o atendimento de todas as
necessidades dos clientes de seus
assessorados, preparando-os de forma
eficiente, visando buscar maior
rentabilidade em suas carteiras,
acarretando melhores indices de
satisfacéo e fidelizagcdo em todas as
operagoes.




Responsabilidade
Social Empresarial

Como empresa responsavel, a Marchan entende que as
necessidades do seu entorno também fazem parte de seus
compromissos como instituicdo solida e ética.

Desde 2006, com o intuito de promover a Responsabilidade Social
Empresarial em seu DNA, a Assessoria iniciou um programa de
contribuigdes mensais ao Centro Infantil Boldrini, comprometendo-se
a gerar maior apoio as familias e aos pacientes.




Depoimentos
de Parceiros

Ao longo do tempo, a Assessoria
estabeleceu parcerias importantes com
seguradoras e corretoras. Abaixo, os
depoimentos de algumas delas:

Parabéns ao amigo Mauro e toda a sua equipe da Marchan Assessoria
por estes 20 anos de atuacdo no interior de Sdo Paulo, atendendo com
exceléncia, levando solugdes e oportunidades para um grande nimero
de corretores, contribuindo no aprimoramento o crescimento destes
profissionais, fundamentais na distribuicdo de sequros em nosso pais.
Agradeco o apoio e participagdo ativa no desenvolvimento de nossa
Associagdo (ACONSEG-SP), como membro do Conselho, divulgando
nosso trabalho e assim colaborando com o crescimento e
consolidagcdo do nosso modelo de negdcios”

Hélio Opipari
Presidente da ACONSEG-SP



José Adalberto Ferrara
Presidente Tokio Marine
Seguradora

Jilio Sato
Diretoria Comercial Interior SP
Tokio Marine Seguradora.

Carissimo Mauro, em nome de todos os Colaboradores da Tokio
Marine, quero transmitir a honra que sinto de comemorar essa data
histdrica de 20 anos da Marchan Assessoria. Acredito que essa
marca so se torna possivel pelo Extraordindrio Nivel da sua Equipe,
muito comprometimento e principalmente da sua lideranca e
empreendedorismo. Através da Marchan Assessoria e seus
corretores, conseguimos distribuir nossos produtos em toda regiao
de Campinas por todos esses longos anos. Dessa forma, quero
registrar nosso reconhecimento, agradecimento e parabeniza-lo por
toda capacidade e determinagdo, na condugdo da nossa maior
assessoria do interior de Sdo Paulo. Desejamos muito sucesso e
longevidade. Conte sempre com a equipe Tokio Marine.”

Iniciamos juntos nossa trajetoria no mercado securitario ha mais
de 35 anos e é evidente toda a evolugdo do Mauro Archanjo como
profissional e seu empreendedorismo frente a Marchan
Assessoria. Trata-se de um profissional impar, com conhecimento
do mercado segurador como poucos, que consegue equacionar 0S
anseios dos Corretores de Seguros com as necessidades da
Seguradora. A Marchan possui grandes profissionais que atendem
plenamente as nossas necessidades e dos Corretores de Seguros.
E, com uma parceria de cerca de 20 anos, consolidamos uma
importante relagdo de cooperagdo que so cresce. Parabenizo a
Marchan Assessoria pelo marco de 20 anos e fico imensamente
orgulhoso de poder participar dessa historia de sucesso. Desejo
um futuro ainda mais brilhante e que continuem atuando para
fomentar negdcios que auxiliam o crescimento do mercado como
um todo.”




A Sompo Seguros tem uma relagdo muito proxima aos corretores de
Seguros e € justamente por isSo que as empresas que dao o suporte
necessario aos nossos parceiros tém de contar com um time de
especialistas e prestar o melhor servigo. Posso dizer, sem sombra de
duvida, que a Marchan tem desempenhado esse papel com
exceléncia! Ndo € por menos que a visdo empreendedora do Mauro
Archanjo fez surgir um negdcio que contribui ha 20 anos com o
desenvolvimento do mercado sequrador do Interior de Sdo Paulo. Em
nome de toda a equipe da Sompo Sequros gostaria de parabenizar ao
Mauro e toda a equipe da Marchan! Tenho certeza de que o trabalho
realizado com €tica, qualidade, assertividade, comprometimento e Francisco Cauby Vidigal Filho
agilidade vai perdurar por muitas outras décadas!” Presidente Sompo Seguros

E uma satisfacéo contribuir com o registro deste marco de 20 anos
de muito sucesso da Empresa do meu Amigo Mauro. As Assessorias
prestam um servigo de grande importancia para o Mercado
Segurador, 0 qual consiste em auxiliar as Sequradoras na
capilaridade da operagdo, na promogdo e venda dos seus produtos e
servigos, no atendimento e capacitagdo de grande parte dos
Corretores. E a Marchan Assessoria, que esta conosco nesta
empreitada desde 2012, vem prestando um servico de altissimo
nivel, apresentando elevado crescente volume de vendas, além da
plena satisfagdo dos Corretores assistidos por ela. O Mauro com seu
espirito empreendedor, sempre investiu fortemente na qualificagéo
da sua Equipe para manter a sua Empresa com alto nivel de
prestacdo de servico o que reforga a continuidade da parceria com a
Seguradora e 0 mantém sempre apto por novas oportunidades,
como por exemplo, a representacdo na carteira de Saude cuja
parceria acabamos de firmar. Em nome da Sompo, parabenizo a
Marchan pela sua belissima histéria e conquistas nestes 20 anos e
acreditamos que 0s anos vindouros sejam ainda mais auspiciosos.
Felicidades e Sucesso a Familia da Marchan Assessoria!”

Joao Melo
Superintendente Comercial
Interior SB Sompo Seguros




Fernando Soares
Presidente Suhai Seguradora

Robson Tricarico
Diretor Comercial Suhai
Seguradora

A Suhai Seguradora € muito grata pela confianga e parceria de
todas as nossas assessorias ao longo de nossa trajetoria de
sucesso. Dentre elas, agradecemos a Marchan, assessoria que
acreditou no nosso produto e propdsito desde o inicio de nossa
operacdo. Detentora de uma estrutura e equipe qualificadas,
referenciamos o crescimento evolutivo de sua produgao,
destacando-se entre as 10 maiores assessorias na Cia. Parabéns
Marchan pelos 20 anos! Agradecemos a confianga e parceria, e
desejamos mais um ciclo de novas conquistas”

A Suhai Seguradora esta representada em todo Brasil, pelos seus mais de
27 mil corretores; boa parte deles geridos pelas nossas 100 assessorias
parceiras. Dentre essas assessorias, destacamos no interior de SP a
participagdo da Marchan, uma parceria que completou em setembro 6
anos, com forte atuagdo na regido de Campinas e cidades proximas. Além
da parceria, 0 aumento da produtividade do produto Suhai vem se
destacando, ano a ano, pelo foco de atuagdo que a Marchan vem munindo
sua carteira de corretores, com 0s beneficios do nosso seguro, beneficios
estes que vem de encontro com nosso propésito de ajudar o corretor
identificar no mercado nichos de negdcios nao explorados pelas
congéneres. A Suhai sempre foi, € e continuara sendo uma seguradora
inovadora, com um produto de ampla aceitacdo, e com ferramentas de
MKT digitais, que ajudam o corretor fazer esta conexdao num mercado
ainda tdo pouco explorado. Com mais de 98% das motos, 85% dos
caminhdes e 70% dos carros ainda sem seguros, a Marchan, através de
uma equipe de alta performance, dedicada e empenhada em transmitir
para sua carteira estes diferenciais, tem nos ajudado a crescer, de forma
constante e evolutiva, em busca de nosso principal objetivo, que € inverter
esta curva, permitindo que todo brasileiro possa fazer sequro para seu
veiculo, seja ele uma moto, um carro ou caminhéo, de qualquer ano,
marca ou modelo. Enfim, parabenizamos a Marchan pelos 20 anos de
histdria, agradecemos a confianca na parceria, e desejamos que, juntos,
tenhamos muitas novas conquistas e vitorias.”




Trabalho com a assessoria desde sua fundagédo. A empresa é
Gtima, pois corresponde com a minha expectativa. O atendimento
tem sido fundamental e a solugdo dos problemas também. Que
continuemos com a parceria e cada dia com novos produtos e
mercados.”

Adelairton Ferreira Eloi

Diretor regional do Sincor Campinas

Conheco a historia da Marchan, desde o inicio, enquanto ainda era
um projeto, mas todos que tomavam conhecimento desse projeto
tinham uma certeza, de que as chances para dar certo eram muito
grandes, porque quem estava a frente daquilo tudo eram
profissionais que tinham como caracteristica, determinagéo,
entusiasmo, profissionalismo, honestidade, e acima de tudo, um
grande respeito pela nossa categoria, 0s corretores de seguros.
Assim, passo a passo, foram construindo a sua historia, engajando
outros profissionais, assim como eles, partilhavam de seus ideais,
buscando crescimento arrojado, solidificando parcerias com
corretores e sequradoras, mas, contudo, sem abandonarem a sua
esséncia e seus valores. Ao longo desses 20 anos, trabalho com a
Marchan desde o inicio de suas atividades, e a cada ano que passa
essa parceria continua se fortalecendo, principalmente em relagao
ao atendimento comercial que tenho, que se traduz em um dos
melhores profissionais que conhego nesse sequimento, gerando
credibilidade e confianca que resultam em negdcios constantes.
Enfim, 20 anos de sucesso ndo € por acaso, € resultado de muito
trabalho, parabéns a todo time da Marchan, sucesso e perenidade,
pois fazer negdcios é muito bom, e fazer negdcios com 0S amigos €
melhor ainda.”

Eloiseg Corretora de Seguros

Walther Medea Filho
WMedea Corretora de Sequros



Claudio Naliato
Naliato Corretora de Sequros.

Sylvio Brunialti Filho
Brunialti Corretora de Seguros.

Trabalhamos com a Marchan ha 20 anos e temos uma excelente
parceria. Esta parceria proporcionou a corretora um aumento na
base de clientes, atraves de boas seguradoras no leque da
Marchan, que refletiu em bons produtos oferecidos para nossos
clientes. Ressalto ainda o nivel dos profissionais no quadro da
Marchan, profissionais e amigos, que nos dd sequranga nas
tratativas. Esta relagdo vem sendo fortalecida ‘dia a dia”, e
trabalhamos para que seja duradoura. Como ponto forte, 0
atendimento (enquanto em muitas seguradoras se canaliza o
atendimento para o chat/call center, onde tudo € dificil de
resolver), na Marchan é tudo dgil, pois sabemos quem nos
atende, tornando as tratativas rapidas.”

Trabalhamos com a Marchan ha 18 anos e, conhego o Mauro
ha mais tempo ainda. Foi montada uma estrutura de apoio ao
corretor muito eficiente, com atendimentos e respostas
rapidas. A equipe de atendimento € de étima qualidade e o
mais importante, trabalham ha bastante tempo na Empresa.
Né&o s6 trabalho com eles, como também eu recomendo.”




Inovacao

Sempre a frente das inovagdes e para fechar com chave de

ouro esse ciclo de 20 anos de sucesso, a Marchan iniciara 2021
com a revitalizacao de seu logotipo e de toda a sua identidade visual.
Sera o incicio de muitos outros anos de grande destaque,

valiosas parcerias e realizacoes.

MARCHAN

ASSESSORIA







Marchan Assessoria de Seguros

Rua Pedro de Magalhéaes, 122, Cambui, Campinas — SP
(19) 3251-3938 (19) 99684-7360

www.marchan.com.br
@marchanassessoria

f Marchan Assessoria de Seguros

E-book desenvolvido em parceria com:
RATING DE SEGUROS e
CONSULTORIA a8

Responsavel Técnico: Francisco Galiza

www.ratingseguros.com.br
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